
 2022年
毕业生档案查询攻略

武汉市邮政寄递事业部
二〇二二年六月

武 汉 科 技 大 学



一、查询时间：
       2022年7月-2023年7月

二、查询方式共计四种。
（一）官网查询：
   登录www.ems.com.cn，输入13位邮件

快递号。
（二）全国客服联系方式：
    拨打11183，根据语音提示输入邮件号码

或转人工服务。
（三）EMS服务网点电话：
    027-67845173，
    提供13位邮件快递号或者提供学校名称+

学号，配合查询。



（四）“便民查询”

1.关注“湖北便民寄递”微信公众号；

2.E便民-便民查询—学生档案

3.学生档案输入“学校代码、学号”即可查询

物流信息。



发挥整合优势
提升服务品质


